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GROUPE HELICE RECONNU CENTRE DE FORMATION HABILITE PCIE*

Nouvelle preuve de son expertise en matiere de formation, le Groupe HELICE obtient
I’habilitation a délivrer, via son Centre de Formation, la certification PASSEPORT DE
COMPETENCES INFORMATIQUE EUROPEEN* (PCIE).

Standard international d’évaluation et de validation des connaissances de bases en
informatique, reconnu par les gouvernements, organismes de formations et entreprises, le
PCIE s’adresse a toute personne désireuse de valoriser ses connaissances en informatique et
d’en attester sa bonne maitrise.

« Quel que soit le poste occupé dans une entreprise, I'usage de I'informatique est indispensable
de nos jours. Identifier les réflexes a acquérir ou a améliorer pour devenir réellement autonome
sur son poste de travail est un point crucial pour mieux appréhender I’outil bureautique ».

« Le PCIE apparait ainsi comme la solution idéale permettant d’évaluer les aptitudes de chacun
dans lutilisation quotidienne de la bureautique (en laissant de cété les fonctionnalités
considérées trop complexes), et d’en valider les acquis par un examen certifiant », explique
Carine YVIN-ROMMIEL, Directeur Formation et Qualité du Groupe HELICE.

« Cette nouvelle certification témoigne encore une fois de notre engagement a tout mettre en
ceuvre pour offrir un panel de prestations complétes et de qualité au sein de notre Centre de
Formation », poursuit-elle.

L’Offre PCIE du Groupe HELICE

Le Groupe HELICE propose un accompagnement global depuis I’évaluation des connaissances
du stagiaire par des tests de positionnement a la validation des acquis par la délivrance de la
certification en passant par l'acquisition des compétences nécessaires dans le cadre de
formations adaptées.

Dispositif modulaire et progressif, le PCIE est composé de sept thémes couvrant le spectre des
fondamentaux de I'utilisation d’un poste informatique :

e Connaissances générales sur le poste de travail et son environnement
e Gestion des documents

e Traitement de texte

e Tableur

e Base de données

e Présentation

« Navigation Web et Messagerie électronique.

Selon ses besoins effectifs, le stagiaire identifie parmi les sept thématiques proposées par le

PCIE celles qu’il souhaite perfectionner. Il peut, en ce cas, s’orienter vers :

e le PCIE « Start » fondé sur la réussite a quatre modules et aboutissant a une premiére
certification, gage certain d’un premier degré de compétences sur les outils bureautiques,
ou,

e le PCIE « Complet » basé sur I'obtention des sept modules.

Chaque module du PCIE, d’une durée de trente-cinqg minutes, se présente sous la forme d’un
test automatisé de trente-six questions, qui, en cas d’échec, peut étre repassé.

Au début du PCIE, le stagiaire obtient une Carte d'Aptitudes européenne personnelle, d’'une
validité de trois ans, permettant d’enregistrer les examens réussis et de laisser le candidat
obtenir, en toute sérénité, durant ce laps de temps, les autres modules.
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L’évaluation initiale

Le Groupe HELICE offre la possibilité aux futurs stagiaires, avant le début du PCIE, de réaliser
des tests de positionnement afin d’évaluer leurs compétences informatiques :

- au sein de son Centre de Formation, 42 rue de Bassano, Paris geme (inclus dans I'offre PCIE
« Start »)
- ou a distance via Internet (offre PCIE « POSI »).

Ces tests « POSI et Start » permettent ainsi de mieux juger des forces et des lacunes de
chacun et de faciliter ensuite le choix des formations a effectuer.

L’acquisition des connaissances

Pour les utilisateurs souhaitant passer le PCIE, le Groupe HELICE leur propose, parmi ses

différentes filieres, des formations bureautiques adaptées a leurs besoins pour se
perfectionner autour des themes suivants :

- Office 2007 et 2003 : Word, Excel, Outlook, Access, PowerPoint
- Découverte de I'environnement Windows XP ou Vista

- Utiliser Linux comme poste de travail.

Ces formations peuvent étre dispensées en inter (sessions préalablement planifiées dans le
catalogue 2009) et en intra-entreprise (sur-mesure) dans les locaux de son Centre de
Formation ou chez le Client mais également en mode @-learning (offre PCIE e-learning).

Le recours au e-learning, possible en ayant au préalable souscrit a une offre PCIE, donne droit
a un accés illimité, pendant un an, aux formations en ligne libres homologuées ECDL/PCIE et a
sept exercices de préparation au PCIE « Prépa-PCIE ».

La certification

Aprés avoir suivi la ou les formation(s) nécessaire(s), le stagiaire peut prétendre a une
premiére certification, offre PCIE « Start », dés lors qu’il obtient quatre des sept modules du
PCIE. S’il échoue, un deuxiéme test gratuit lui est proposé. Le passage de la certification se
déroule obligatoirement au sein du Centre de Formation du Groupe HELICE.

Retrouvez les différentes formations bureautiques sur le site Web du Groupe HELICE :
http://www.groupehelice.fr/formation/bureautique.html
http://www.pcie.tm.fr et http://www.ecdl.com

A propos du Groupe HELICE (www.groupehelice.fr) :

Le Groupe HELICE accompagne les entreprises frangaises et européennes, Grands Comptes et PME, dans la
conception, la gestion et I'évolution de leur systéme d’information.

Présent sur I'ensemble de la France, le groupe se positionne en véritable partenaire de proximité aupres de ses
clients sur leurs sites ou au sein des Centres de Services HELICE.

Sa multi-expertise permet ainsi de disposer de prestations globales fondées sur un savoir-faire technique reconnu
et sur une démarche pragmatique alliant qualité de service et mutations technologiques.

Le Groupe HELICE s’appuie, pour cela, sur des partenariats ciblés : IBM, Microsoft (Microsoft Gold Certified Partner
et Microsoft Spécialiste PME), Oracle, Business Objects et itSMF et sur sa certification 1ISO 9001.

Le Groupe complete ses compétences métiers en délivrant a ses clients et a ses collaborateurs, via son Centre de
Formation, des formations reconnues et, pour certaines accréditées (ITIL et PCIE), autour des métiers, des
méthodes, du management de projets et des technologies informatiques.
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