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GROUPE HELICE OBTIENT LA CERTIFICATION ENVIRONNEMENTALE ISO 14001

Engagé depuis plusieurs années autour des axes fondamentaux du Développement Durable,
(signature du Global Compact, pacte mondial des Nations-Unies, en 2005), le Groupe HELICE,
services et ingénierie informatiques, a souhaité formaliser plus concretement son implication
dans la protection de I'environnement par la mise en ceuvre d’'un Systeme de Management
Environnemental.

Ainsi, aprés avoir obtenu la certification ISO 9001 en 2003, le Groupe HELICE acquiert, en mars
2010, la certification 1SO 14001 délivrée par le LRQA (*).

« Dans le cadre de son Systeme Qualité, le Groupe HELICE est impliqué dans une logique
d’amélioration continue de ses activités pour satisfaire au mieux ses clients et collaborateurs.
De la méme fagon, pour répondre aux enjeux croissants de la protection de I'environnement,
point fondamental de notre Politique de Développement Durable, nous avons décidé
d’intégrer a notre Systéme de Management notre Politique Environnementale afin de mieux
maitriser notre empreinte écologique », explique Carine YVIN-ROMMEL, Directeur Qualité du
Groupe HELICE.

« L'obtention de la certification ISO 14001 récompense aujourd’hui I'investissement en tant
gu’entreprise socialement responsable du Groupe HELICE reflétant ainsi les valeurs véhiculées
depuis de longues années par I'entreprise », ajoute-t-elle.

La certification environnementale 1SO 14001, dont les fondements s’apparentent a la norme
ISO 9001, contribue a I'amélioration permanente de I'implication du Groupe HELICE dans la
protection de I’environnement et a I'augmentation de sa capacité a impliquer ses clients,
collaborateurs et fournisseurs dans cet engagement durable.

La Politique Environnementale ainsi mise en ceuvre a pour finalité :

La prise de conscience de ses collaborateurs et de ses fournisseurs sur les bonnes pratiques
a adopter dans le cadre de leur travail mais aussi sur les « éco-gestes » quotidiens a
appliquer.

La maitrise des impacts environnementaux des activités, produits ou services au sein du
Groupe HELICE en agissant sur :

= Les ressources naturelles : lutter contre leur épuisement et contribuer a I'amélioration
de leur cycle de vie.

= La pollution : limiter les émissions et prévenir les risques de pollution.

= Les déchets : favoriser le recyclage.

Au regard de chacun de ces axes, des objectifs mesurables et engageants sont définis sur 2010-
2011, a savoir :

La diminution de la consommation de papier de 20% avec une participation financiére au
reboisement des foréts.

La mise en place du tri sélectif des déchets sur I'ensemble des sites du Groupe HELICE.

Le contréle de I'émission de pollution avec comme objectif I'optimisation des déplacements
des collaborateurs et la réalisation d’un bilan carbone.

La réduction de la consommation électrique sur un site pilote de Paris.
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L'audit de certification de février 2010 a attesté la mise en ceuvre efficace des moyens
nécessaires a l'obtention de ces objectifs et a également dégagé plusieurs actions concretes
déja mises en place :

La maftrise du traitement des déchets DEEE.

La mise en place d’ampoules a basse consommation.

L'impression recto/verso des propositions commerciales et supports de formation.

Le développement du support électronique comme outil de communication vis-a-vis des
collaborateurs.

L'utilisation de papier FSC, matiéres recyclées, et encres végétales pour les supports de
communication.

L'installation du Centre de Services Montpellier dans des locaux HQE.

La prise en compte de «l'engagement durable » comme critere de sélection des
fournisseurs.

Les systémes de Management Qualité et Environnement ainsi intégrés au Groupe HELICE
permettent, par conséquent, de conforter I'implication de chaque acteur dans une attitude
responsable.

Des éco-gestes au quotidien
Chaque jour sont consommés dans I'entreprise de I'eau, de I'énergie, du papier...

Pour agir ensemble sur I'environnement et prendre conscience des bonnes pratiques, le
Groupe HELICE a élaboré une série d’éco-gestes diffusés mensuellement sur son site Intranet.

Les collaborateurs peuvent étre ainsi sensibilisés a 'importance d’éteindre les lumiéeres et son
poste de travail en quittant le bureau, a la pratique du covoiturage, a I’économie de papier, a
la conduite douce, aux effets d’une cigarette jetée dans la rue...

* LRQA : Lloyd’s Register Quality Assurance France.

A propos du Groupe HELICE (www.groupehelice.fr) :

Le Groupe HELICE accompagne les entreprises frangaises et européennes, Grands Comptes et PME, dans la
conception, la gestion et I'évolution de leur systéme d’information.

La connaissance du Groupe HELICE des processus métier, son expertise approfondie de la production et de
I'ingénierie applicative, sa gestion des projets d’envergure garantissent a ses clients des prestations de qualité
conformes a leurs exigences.

Le Groupe HELICE s’appuie, pour cela, sur des partenariats ciblés : IBM, Microsoft (Microsoft Gold Certified Partner
et Microsoft Spécialiste PME), Oracle et itSMF.

Présent sur I'ensemble de la France, le groupe se positionne en véritable partenaire de proximité, au sein de ses
Centres de Services ou sur les sites de ses clients qui reconnaissent ses compétences par leur fidélité et leur
satisfaction.

Au-dela de son expertise métier, le Groupe HELICE forme et accrédite, selon les cours dispensés, en son Centre de
Formation, ses clients et collaborateurs, aux méthodes et projets, aux métiers et technologies informatiques.

Son sens du service, son engagement permanent aupres des décisionnaires, son savoir-faire technique d’excellence
et son management proche de ses collaborateurs sont des valeurs fortes qui assurent au Groupe HELICE
dynamisme et pérennité.

Pour plus d’informations :

Stéphanie DIEGO/Nathalie MICHON Carine YVIN-ROMMEL
Groupe HELICE (Service Relations Presse) Groupe HELICE

Tél.: 01407007 77 Tél.: 01407007 77
sdiego@groupehelice.fr/nmichon@groupehelice.fr cyvin@groupehelice.fr
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